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Annexe 5 : Courrier d'invitation adressé aux
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Annexe 6 : Diaporama
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Annexe 7 : Détail des mises en situations

Mise en
situation

Sujet Objectif(s) Type
d'intervention 

 Patient : vous êtes mal installé : tête en
arrière, bras ballants, vos pieds ne sont
pas correctement en contact avec le sol,
votre bassin n'est pas au fond de l'assise
et n'est pas stable. 

Soignant : vous donnez à manger au
patient sans prêter attention à sa position.
Vous êtes positionné à côté de lui.

Mettre en avant la 
nécessité d'une bonne 
installation lors des temps 
de repas. 

Version longue.
Version courte : 
seule une 
personne faisait 
le patient. Les 
autres 
participants 
indiquaient les 
changements à 
opérer au 
niveau de la 
posture du 
patient. 

 Patient : votre vue est très mauvaise, vos
lunettes ne vous ont pas été données.
Pour mimer cette problématique vous
devez garder les yeux fermés. 

Soignant : vous donnez à boire au patient
sans le prévenir de quoi que ce soit, ni de
ce qu'il y a dans le verre. Vous donnez
ensuite au patient un peu de compote, à
nouveau sans le prévenir de ce que vous
allez lui donner. 

Prendre conscience de 
l'importance :
- de communiquer sur ses 
gestes, le contenu des 
verres et assiettes, les 
textures, et sur la 
température,
- de veiller à l'autonomie du
résident,
- des déficits et incapacités 
du résident.

Version courte 
et version 
longue.

 Patient : vous êtes dans votre lit, assis à
90°, vous appréhendez le repas car vous
avez souvent des fausses routes. Il vous
faut du temps pour mastiquer et déglutir.
Mais vous n'osez pas parler de cette
angoisse aux membres du personnel.
Vous avez aussi beaucoup de mal à
communiquer. 

Soignant : vous êtes pris par le temps. Il
vous reste d'autres résidents à nourrir et
cela en moins de 20 minutes. Vous
donnez à manger au patient sans
respecter son rythme de mastication /
déglutition. 
Vous restez debout, face au patient (dans
la limite du possible car il est dans son lit).
 

Réaliser l'importance : 
- du respect du rythme de 
prise alimentaire,
- de la nécessité d'avoir la 
bouche vide entre chaque 
bouchée. 
Inciter à la communication. 
Prendre en compte l'anxiété
liée aux moments des 
repas vécue par certains 
résidents. 

Version courte 
et version 
longue.
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Annexe 8 : Affiche
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Annexe 9 : Brochure
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Annexe 10 : Questionnaire d’état des lieux des

connaissances
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Annexe 11 : Questionnaire de satisfaction de la

formation
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