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Le 01/10/19 & Lille
Dbjet : Lettre d'information pour des entretiens semi-dirigés dans le cadre d’un mémoire orthophonigue

Madame, Monsizur,

Dians l= cadre de mon mémairs d Orthophonie rézlisé 2 PUniversité de Lills, « Création d'un outil
d'accompagnement informatise pour les enssignants travaillant aupres d'enfants aver Troubles Développemeantsux du
Lzngazz [TOL », il vous st proposs de particioer & 32 rezlisation & travers des entratiens semi-dingss.

Quel est 'objectif de ce mémoire orthophonique ?

Nous propossrons un outil d'sccompagnement & destinstion des enssignants (cycle 2] d'enfants svec Troubles
Développemantzux du Langage. Le but de oz projet 25t d'informer sur ces troubles puis de proposer des stratéges
positives et bienveillantes adaptees aux situations scolaires. Ceas situations concrétes d’accompagnement sercnt des clés
pour cibler I'side gue I'on peut apporter dans notre langage st restsurer un cercle vertusux 57n d'encoursger le
developpemant de I'enfant et dz son langage.

Ce support informatiss vise & réduire les difficultés de compreéhension, de production et de communication a I'école, ot
zinsi, & oluz long terme, & sméliorer Iz développement langagier, soolaire 2t pesychologigus de ces enfants.

Comment cela va-t-il se passer 7

Dianz un premier temps, un rendez-voUs YOUS $2ra proposs su mois de novembre 20135 dans le but de recusillir vos
strategies adaptatives en classe dans le cas d'un éléve avec Trouble Développemental du Langage.

Lors d'un s2cond entretien 2n mars 2020, Foutil numérique résliss vous sers envoye 2t il vous sera demand2 de 2
commenter.

Les entretiens pourront svoir liey, s=lon vos disponibilités, en présentiel ou par téléphone, pour uns durée de 30 minutes
Snviron.

m.h Fﬂ Département d'Orthophonie

Université
CHU P} Gabriel DECROIX e Lill
LILLE et

de Lille

Droit et confidentialité

La participation & ces entretiens est facultative et volontaire. Vous pouvez y mettre fin 3 tout moment, sans
apporter de justification.

Votre identité restera confidentielle, aucun rapport ni publication ne fera apparaitre votre nom. Les noms, prénoms,
adresses e-mail et numéros de téléphone recusillis ne serviront qu'a pouvoir vous contacter pour Iétuda.

Les informations recueillies vous sont libres d'acces et vous powvez & tout moment les rectifier ou supprimer.

Dwrant I'entratien, il vous est demandé de garder anonymat des &lévas.

Quels sont les avantages a participer 7

Votre participation 3 ce mémaire vous permettra o' accéder 3 une revue de littérature orthophonigue ilustrée
[remize du mémaire en juin 2020), soit 3 une mailleure compréhension des Troubles Développementaux du Langage
=t & des propositions de stratégiss conversationnslles bienvellzntes adaptess zu milieu scolsire.

De plus, wous contribuez 3 I'avancement de |a recherche orthophonigue concemant accompagnement des
enseignants travaillant suprés 4'éleves avec Troudles Développementzux du Langags.

Vous pouvez contacter les directrices du mémaoire Mme Stisvenard [orthophoniste] et Mme Lemaitre (neuropédiatre]

Je reste & votre disposition,

e vous remercie pour votra intérdt et/ou votre participation & c2 mémaire,

Justine Boyer



Annexe n°2 : Trame de ’entretien préalable

ENTRETIENS SEMI-DIRIGES AVEC ENSEIGNANTS

RECUEIL DES STRATEGIES ADAPTATIVES EN CLASSE POUR LES ELEVES AVEC TROUBLE
DEVELOPPEMENTAL DU LANGAGE

INTRODUCTION

Cebut de ['entretien semi-dirige avec relecturs de |z lettre dinformztion - objectifs du memoire et droit de confidentizlite.

PRESENTATION DE L'ENSEIGNANT

& 5EKE
# Ouel est votre nombre d'années d'exercice en tant qu'enseignant ?
® Parcours professionns!
» Ouels sont vos lizux d'exercice actusl et précedents
- département
- milizu ordinaire, spécialise, UILIS ou zone prioritaire ?

- nivesw soolzire de |3 classe actuslle (CP, CML1.) 7

ACCES A L'INFORMATION

® Avez-vous ete sencibilisé aux troubles langagiers (anciennement dysphasie) lors de votre formation initizle ?
= tfou lors de formations continues ? Lesguelles ?
® Vous etes-vous documents personnellement & ce sujet ?

- & guel moment et pour quelles raisons 7

- ol Etes-vous alkE chercher cettz documentation specializés 7 [format et sources)

internet / collégues [ lres

gouvernement / specialistes pEdagogiques ou orthophonigues

s [Etes-vous tenu informé des ressources numeriques mises en place par MEducation Nationzle ?



CONNAISSANCES SUR LES TROUBLES DEVELOPPEMENTAUX DU LANGAGE

[¥'aprés wos CONNSissancas atfou wotre expériance -
*  Comment definiriez-vous les Troubles Développementaux du Langage [langage oral, andennement dysphasie/TsL0) ?
& Quelles sont l=s manifestations possibles du troubds en milieu scolsire concernant

- la participation de I'éléve en dasse :

- 53 comprehension des consignes -

- |z communication avec 'enssignant :

- la communication avec les autres éléves et de son intégration sociale -

- les apprentissages -

- Festime de soi

- d"zutres manifestations notables ?

STRATEGIES ADAPTATIVES DE L"ENSEIGNANT

®  Awez-vous deid rencontre un enfant avec Troubles Developpementawx du Langsgs (encennement dysphasie) su sein de
wotre classe ?

*  Avez-vous dil adzpter wotre méthode &' enseignement ? 5i gui, comment ?

- Etzit-ce une adaptation collective ou individuslle 2

- etzit-ce une adaptation pour favoriser la compréhension (exemple des consignes) 7
- étzit-ce une sdaptation pour favoriser Fexpression de Falave ?

*»  Co vous des 1ples d'adaptations rezlisees par wos collégues dans les autres dlasses 7

& Avez-vous dil mettre en place des dispositifs de FEducation Nationale d'accompagnement ou & aménzgement 7
Exemples : AESH (AVS], RASED, PAF, PPRE

&  Collzborez-vous svec d'autres praticiens autour de Fenfant ?
Exemples | RASED, AESH, paramédical ..

& Avez-vous dil adspter wotre maniére de communiguer avec cet enfant ?

Exemples :  reformulation, ralentissement de Iz parole, aides visuelles gestuellss_.
- pouvez vous nous donner des exemples de situation en dlasss 7
*  Aver-vous di intervenir powr favoriser Fintégration sodale de cet enfant avec les sutres de Iz classe ?

+  Opelles situstions restent encore probiématiques pour votre enseignement face 3 ces enfants et powrguai ?

MHOTIOM DE BIENVEILLANCE

& Aver-yous eté sensibilise 3 ks notion de bienveillance (par Faber et Mazlish, Celine Alvarsz, Rosenberg) ? Siowi -
- par guel bizis ?

- gquelles sont les idees principales gue vous avez retenues ?

- armivez-vous 3 I'appliguer en situstion scolsire 7

- powvez vous donner des exemples de situstion en classe gui nécessitent une communication daventage bisnveillants 7



Annexe n°3 : Synthése des entretiens prealables

Synthése des entretiens préalables

En amont de ces trois entretiens réalisés en novembre 2013, la fiche d'information et la grille de
l'entretien semi-dirigé ont été fransmises aux intéresses. Les entretiens ont éte anonymises ef synthétises
afin de fimiter le risque d'identification des participantes.

L'objectif de ces échanges est le recueil des stratégies d'adaptation des enseignants face aux éléves avec
un Trouble Développemental du Langage.

Troubles du langage

Lors de ces trois entretiens, les enseignantes dizent ne pas avoir bénéficié d'une formation initiale
ou continue compléte au sujet des enfants avec troubles du langage oral. Celles-ci se résumaient en une
presentation trés succincte et sans stratégie pédagogique alternative proposee. Seul dans le cadre de
I'option CAPPEI « Enfants malades et Enfants handicapés », le terme de dysphasie a été aborde
précisément.

La participante travaillant en Réseau d’'Education Prioritaire [REF +) observe "augmentation du nombre
d'enfants avec un développement langagier inférieur & la norme. Selon elle, 'augmentation de troubles
du langage, du comportement, de I'attention, voire du spectre autistigue est influencse par différents
facteurs - un milieu socio- economique faible (zone prioritaire), un milieu familial pauvre en stimulation
langagiére et cognitive et/ou 'absence de cadre éducatif, une exposition excessive devant les écrans, un
multilinguisme, une culture étrangsare créant parfois un décalage avec les attentes scolaires.

A travers le jeu, les éléves avec difficultés de langage parviennent 3 obtenir une intégration sociale au
méme titre que les autres.

Dans un contexte de forte demande de bilans orthophonigues sur tout le département et d’'une faible
possibilité de rendez-vous, I'enseignante oriente les familles vers des rendez-vous ORL et orthophonigues
seulement dans das situations tras séveras de retard de langage. Ainsi ces troubles sont higrarchises selon
leur sévérite et ré orientés avec un délai d'attents de 6 3 12 mais pour un bilan orthophonique.

Ressources utilisées

Afin de s'informer davantage sur les troubles langagiers rencontres, les interrogees se dirigent
vers leur équipe pedagogigue (collegues), I'equipe RASED (maitre E, G et psychologue scolaire) et les
partenaires extérisurs tels gue les orthophonistes suivant les léwves.

En complément, elles consultent les sites de 'IMESHEA (Institut national supérieur de formation et de
recherche pour I'education des jeunss handicapes et les enseignements adaptss.) et d'EDUSCOL

Sur ce dernigr site, elles déplorent la difficulté 3 trouver les ressources attendues et adaptses aux
situations rencontrées en classe pour ces enfants.



Stratégies d’adaptation

Woici différentss stratégies évoquées par ces enseignantes face 3 des enfants avec Trouble
Développemental du Langage : reformulation de |a consigne le plus simplement possible, utilisation
d'images, de gestes, et de pointage pour 'accés au sens, ralentissement du déhit de parole et pauses
réguliéres, consigne simple, articulation precise, relation duelle et manipulation privilégiées, et explication
des consignes entre camaradss.

Afin de favoriser l'intégration sociale de cas enfants, certains adultes incitent les enfants « plus valides » 3
venir communiguer avec les autras lors de la récréation. Ce travail peut &tre complété en classe par
I'evocation de |la notion de différence avec les elévas

Pour certains éléves au sein de I'lEM, on reléve 'utilisation de signes ou de pictogrammes (MAKATON) et
de moyens informatigues en vue d'une future autonomie : synthése vocale, classeur avec code de
communication (pictogrammeas) et logiciel TOBII utilisant le regard de I'enfant. L'outil « Retour Vocal » est
apprécié dés |2 CF et tout au long de |a scolarité pour faveoriser I'sutocorrection de I'exprassion de
I'enfant. Les logiciels de prédiction de mots ne sont pas pratiqués en classe de CP et Futilisation de Mind
Exprass est limitée pour favoriser le développement du langage écrit (pictogrammes, réservée aux plus
jeunes).

De pluz, dans le but de structurer I'envircnnement, on note les propositions suivantas - un avertissemeant
sonore pour capter |'attention en début et fin d'activité (cloche), das rituels quotidiens, un programme
journalier grace 3 un tableau présentant le prénom de |'éléve (&crit) et un dessin de son activite du jour.

Le tour de parole peut étre contrdlé par un objet (ours) & tenir & la main lors d’'un partage de récit
spontané au groupe (exemple : récit de ses vacances). Ces moments privilegiés permettent 3 I'enseignant
d'analyser le discours de I'enfant. Il est essentiel d'encourager I'enfant 3 raconter, et lui donner envie de
s'exprimer.

Les adaptations individuslles sont privilegigées mais sont chronophages pour I'enseignante. La consigne
collective (magistrale) est maintenus malgre |a difficulte des eléves 3 la comprendre au premier essai car
elle sera employée tout au long de |a scolarite et se doit d'étre travaillee.

Des dispositifs proposés par 'Education Mationale sont également evoques : 'outil GEVASCO, les équipes
de suivi de scolarité st | présence d’une AESH est présentes dans certaines classes.

Selon une participante, les groupes &ducatifs ou orthophonigues présentent un lisu d'expression plus libre
pour les enfants avec troubles du langage (plutdt que la classe).

MNotion de bienveillance

Las trois participantas sont sensibilisées 4 |3 notion de bienveillance avec I'enfant et za famille
mais ceci st dit difficilement applicable sans la coopération des parents (exemple en REP+).

Une adaptation permanente avec bienveillance et empathie est nécessaire pour rendre I'enfant fier at lui
donner envie d'apprendra Le climat dans |a classe et le relationnal sont & entretenir avant d'aborder les
apprentizsages. L'enfant deviant alors lui-méme demandeur d'apprentissages.

Zzlon elles, cette notion se traduit en classe par une valorisation verbale de I participation des léves, ke
droit 3 I'errewr, des moments ritualisss d'échanges, des activites artistiques 'utilisstion du « je = au lisu du
& tu » lors d'un conflit 2t de la relaxation.

Ces temps de vie de classe sont possibles grace a une certzsine liberte sur la forme de Menseignement (et
nion pas sur le contenu qui 2st dfini par le programimie scolaire).

De nouvezux diplomes peinent parfois & entretenir o2t aspect relationnel 2t de bien-8tre des enfants et
miaintisnnient une certaine rigidite en se focalisant sur le contenu du programme. Cels peut nuire aux
spprentisssges. En effet, il sembls essentiel d= rappeler qu'un enfant n'est pas toujours dizponible pour

es apprentissages, cec dépend fortement de son envircnnement non-soolzire selon sa collégue.



Annexe n°4 : Trame de Pentretien d’évaluation

ENTRETIENS SEMI-DIRIGES
EVALUATION DE L'OUTIL « UNE CLASSE POUR TOUS »

Vious owez recy precedemment (o letire dinfonmotion vour intnoduisont e syjer de o projet. Ci-bessous, Wous trouversz io
irome der QuesTions gui Vous SEnont posses pour Svgiver Moutil & Line Cigsse Pour Tows =

INTRODUCTION

Dbt de 'entretien semi-dirige avec relecture de |z lettre dinformation - obiectifs du mempire et droit de confidentizlite.

Pourriez-vous preciser sivows svez sollicite Navis 0 autres collegess pour reflechir 2 ce guestionnaire 7
5i oui, combien ?

PRESENTATION DU PROFESSIONNEL

® Zane
= Quel est votre nombre d'annses dexercice 7
& Parcours professionnel

® Quels zontvos lises d'exercice actesl et précedents et le départemant

POUR LES ENSEIGNANTS :

FRECISIONS DU BMILIEY D'EXERCICE :

- miliew ordinzire, specializ=. ULIS ou zone prioritsire 7
- nivezw soolzire de |z clazze sctuelle st passss [OP, CMLL) T

AVANT DE CONSULTER CE SITE INTERMET :

#  Avez-yous £12 sensibilss sux roubiss lengagiers |anoennement dysphasie) lors de votre formstion initizls ?
= etfow lors de formiations continues ? Lesguelles ?
® ypus Ster-vous documents perzonnellement & e sujet ¥

- 2 quel moment et pour quelles raisons 7

- ol Etez-vous sliE chercher cette documentstion soecizlizes 7 (format et sources)

internet / collegues | livres
sites pouvernementaux / specizlistes pedagpgiques ou orthophonigues

CONCERNANT L"OUTIL € UNE CLASSE POUR TOUS »




1. PAGE D"ACCUEIL

CONTENU

®  Lesinformations apportess vous permettent-glles de saizir [okbjectif du projet, &t ses enjeux ?

FORME
& Cetiz premisrs page sst-zlle suffzamment claine et sttractive powr encoursger |z lecture du st intermat 2

» Wosattentes sur cette page ont-glles ete satisfaites ¥

¥ Quelles zerzient les modificstions Que wous spporteriss & cete pege T

1. CADRE THEORIQUE — TDL

CONTENU
» Lz definition et les exemples propasés des troubles developpementaux du langzge vous paraissent-ils adaptes s
snzsignantis ¥

®  Cetiz page vous semble-t-2lle apporter — glle de nowvelles informatons theorigues sux enssignants 7
|comme les manifestations possibles du trouble en classs)

FORME

®  Jue penssr-vous o Iz darte desinformations de cettz page 7

®  Jue penssz-vous cas lllustrations de cetie page ?

¥ Viosattentes sur oe sujst ont-elles 812 satisfaites T

¥ Quelles zerzient les modificstions Que vous spporteriss & cete pege T

2. CADRE THEORIQUE - BIENVEILLANCE

CONTENLU

#  L=sdonnéss thaoriques et les axemples proposes vous parsissent-ils adaptés zux enseiznants 7



»  Zglon vous cette pags permet-glle de sensibiliser les enssignants sux notions de communication bignveillants st
Z'empathizs 7

FORME

®  Oue penssz-vous de Iz darte des informations de cette pege 7

& Que penssz-vous des illustrations de cstte pegs ?

* VDS STIEntes sur ce sujet ont-slles &12 satisfaites T

*  Queliss ssrzient les modificstions Que voUS SDpOrteriss & CetE DEZE T

3. STRATEGIES ADAFPTATIVES

CONTENU

® L=z strategies proposees vous parsizsent-glles adaptes sux enssignants 7
»  sont-slles rasl=sbles sslon vous 7
»  Zpnt-slles nowelles pour vous ?

®  Fourrisz-vous donner des sxemples de situstion en cizsze qui nScessitersient devantags d'Stayage 7

FORME

®  OQue penssz-vous o |z clarté des informations de cette page ?

&  Que penssz-vous des illustrations de cstte pags ?

»  Viosattentes sur ce sujst ont-slles 212 satisfaites 7

»  Ouellss sersient les modificstions gue vous apporteriss 3 cette page 7

4. LIENS EXTERMES ET BIBLIOGRAPHIE

®  Que pensez-wous de I'utilits de ces pages ?

&  Vos sttentes concemant bes sources et les liens externas ont-glles 8t satisfaites 7

®  Auriez-vous d'autres ressources & nous recommander 7

AL GLOBAL :

#  L=format de site internet vous parsit-l adspte su besoin et 3 = pratigue professionnells des enssignants |en comparaizon
awec une brochure papier par exsmpis) ?

= Qu'zves-vous pense de et outil et de son utiline 7
®  3ivous St2s enssignant, e sits vous 3-t-il donné envie & essayer cartsings de ces adaptations en stuation scolsire T

& Quelles serzient les sutres modificsSons que vous spportensz 3 cet outil 5fin de répondre au misw 20 besoin des
enzsiznants et des enfants svec trouble developoementsl du langage ?



Annexe n°5 : Extraits du site internet Une Classe Pour Tous

o [Extrait de la page d’accueil du site et présentation des personnages Yasmine et Jules :

Ce site interne: est actuellement en cours de réalisation cons | cadre a’un Mémoire d’Orthophonie

au sein de Université de Lille. Pouren savoir plus, cliguez sur Qui sommes-nous.

Une Classe pour Tous constitue un outil d'accompagnement & destinstion des enseignants d

resporsables d'enfants avec un Trouble Développemental du Langage : il vizs & réduire les

de compréhension, de production et de communicstion & 'école, et sinsi 3 plus long terme, & améliorer
e développement langagier, scolsire et psychologique de ces enfants
PV T, 1 Sare iy At ookt NP pep] ooy Fouged g, ine =t Jules isures 2&iesds T e
ous vous invitons 2 suivre g vie scolsire de Yasmine et JU[:S_-J"\.: gevesds CPet
- endualsnrermerdal it anca
oubie Daveloppementsal du Lengsge

e Extrait du sommaire :



Découvrez...

Extrait de la présentation du Trouble Développemental du Langage :

Qu’est ce qu’un Trouble Développemental du Langage ?

sz diffcultds de= l'zafsnt ne concernent que le langage. =

compréhension orales, Le diagnostic est odenté par des testz |

o

En classe, de nombreuses activités font intervenir le langage.
L"échec de ['=nfant ne traduit pas sutomatiguemant une difficults pour la tiche, mais révéle

souvent Fimpossibilité de enfant & pouvoir traiter celle-ci par le langage.

e Extrait d’exemple de trouble langagier :



Troubles Lexicaux

W mivegu des mots.

=lelongogs de 'enfont prézents gss troubles o
| s'agit dans ce cas de mangues du mot (=mots produits difficilement cu aléatoirement) ou des
représentations lexicales  morecises, notamment pour les vertes. On note l'sbsence d'explosion ledcals

2an

(R
i

+ Conssquences en expression : discours hésitant, remplacement d'un mot par un autre /=
saraphaseverozle), utlisation de péripnrases, de synonymess, de gestes et de mimes =

communication non verbale) pour pallier le trouble. . Cecl peut mener 3 des quiproguaos.

Maman a un
nouveau...

e Extrait du menu « la bienveillance en classe » :



CADRETHEORIQUE - STRATEGIESD'ADAPTATION - QUISOMMES-NOUS - BIBLIOGRAPHIE - FORUM

Bienveillance en classe - Installation du cadre

1. Uinstallation d’un cadre scolaire positif 2. Une communication Bienveillante 3. La gestion des émotions

e Extrait d’aide a I’expression de 1’¢leve :



s Lorsquil ne trouve pas le mot

- ébauche phonologigue : proposer le début d'un mot

- Tu véux souligner les song
ou anloures les images?

Commen veux-tu faire 'exercioe
miairmenam

J'aimerais un .. heu ung . antouner loa imagea!

* Lecture 3 voix haute

e Extrait d’un encadré « en savoir plus » :

Pour en savoir plus :

oL eme

T Dear e As CEA A A Blarimma e
- ¢ Uocument de [ EaQucatian MNatlionale
. SUr CoucCsTon. gouy.

e Extrait de la page « Qui sommes-nous » :



Mémoire d’Orthophonie

Ce site internet est actuellement en cours de réalisation dans le cadre du Mémaoire d'Orthoohonie

« Création d'un outil doccompagnement informatisé pour les enseignants trovaillant cuprés d'enfonts

gves Trouble Développementa! ou Langogs » de 'Studiante Justine Boyerause’nde [Univessite de Lls.

. FACULTE
= DE MEDECINE
Henri Warembourg

Université
de Lille

Centre Régional de
Diagnostic des Troubles

Service
d’Apprentissage

de Neuropédiatrie

e Extrait de la Bibliographie :

Bibliographie

lors de nos recherches pour la conception de ce

Ci-dlessous, vous trouversz les ouVIrgges consu

2 choto : Moren Hsu, Tim Mosshouder: Unsplash

Sources groto

Pourquoi ce site ?

ASHA 2008, Roles and Responsibilities of Speech-Language Pathologists in Ear

nw.asha.org/policy/tr2008-00290/

Technical Report. Repéré 3 : http:
» Maillart, C. et al. (2011). Des interactions enrichies qui soutiennent le développement du langage

e. ANAE -Aoprocne

t€ et handicap : parcours de 170 jeunes dysphasiques
ysorthographiques 3gés de § 4 20 ans. ANAE - Approche Neuropsychologigue des
iA Repéré 3 httos://halinria fr/hal

7). Scola
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