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ANNEXE Nol 

I - IDENTlFCA TION DE L'ENTREPRISE 
Nom : tel. 
1.1 - secteur INSEE 
1.2- date de fondation de l'entreprise 
1.3 - effectif total 
1 4 - formation du chef d'entreprise 

II - LA COMMUNICATION : 
A - IDENTIFICATION DU SERVICE DE COMMUNICATION : 
2.1 - Y a-t-il un Service ou un Responsable de Communication dans votre entreprise ? 

2.1.1 OUI 2 . 1 . 2 N O N  O 
2.2 - Si oui, de combien de personnes se compose-t-il ? 
221 - 1 personne O 222 - 2 personnes O 223 - plus de 2 personnes (précisez) : 
2.3 - Quelie est la formation du Responsable de la communication ? 
2.3 1 : BTS Communication O 2.3.2 : DEUG de Com. O 2.3.3 : Licence Corn. 
2.3.4 : Maîtrise Com. Ci 2.3.5 : autre (précisez si possible) 

B - DÉFINITION DES MOTIVATIONS QUI ONT SUSCITE LA CRÉATION D'UNE STRUCTURE 
DE COMMUNICATION 
1 -Si vous avez une structure de communication, lui demandez-vous : 
a - de réaliser votre communication interne : a..i OUI O a.2. NON O 
Si NON qui se charge de l'effectuer1 : a.3 

b - de concevoir et de réaliser des produits de communication externe : 
b.1 OUI b.2 NON O 

Si NON, qui les a réalisés pour vous : 3.1..3 

c - de gérer des événements (portes ouvertes, stand, réunion) c.1 OUI Ci c.2 NON 
Si NON, qui le fait pour vous : c.3 

2 - si vous n'avez pas de Structure de Communication, c'est parce que : 
2..1 - cela ne vous paraît pas utile : O 
2..2 - votre entreprise est trop petite 
2..3 - VOUS l'assurez vous-même : O 
2.4 - VOUS n'avez pas encore eu le temps de l'organiser O 
2.5 - vous trouvez que cela revient trop cher compte tenu du service rendu O 

3 - Jugez-vous que dans votre entreprise les informations professionnelles circulent ? 
3..1 - très bien Cl 3..2 - assez bien Ci 3.3 - pas très bien O 

4 - Dans votre entreprise, qui recueille les informations ascendantes ? 

- noter : CE (chef d'entreprise) Il PE (personnel de l'entreprise, précisez sa qualité) Il EX (fait par une 
personne extérieure A l'entreprise en free lance) 11 AG (agence de communication, autre) 
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5 - Pensez-vous qu'une bonne communication interne peut principalement : (1 seule réponse) 
5.1 - éviter une grève G 5.2 - développer la motivation de voire persoimel O 
5.3 - augmenter sa participation à votre développement O 

III - DÉ~LOPPEMENT et DYNAMISME 
6 - Quels sont les critères qui définissent le dynamisme de votre entreprise 

7 - Pour vous, la réussite d'une P.M.E. c'est (plusieurs réponses possibles) : 
7.1 - conserver ses clients 3 
7.2- faire de plus en plus de bénéfices O 
7.3 - se développer jusqu'à devenir une grande entreprise O 
7.4- autre (précisez) 

8 - DansvotrePME, croyez-vous qu'il y ait un lien entre communication et développement ? 
8.1 OUI O 8..2 NON 

8 .3-  pourquoi ? 

9- Pensez-vous qu'il y ait un lien entre communication et durée de vie ? 9 1 OUI O 9.2 NON O 
9 3  Pourquoi ? 

IV - - ENTREPRENEUR ET INNOVATION. 
10 - Qui fait la veille technologique dans votre entreprise ? 

10.1- Comment décidez-vous la mise en place de nouveaux produits ? 

10.2 - Avez-VOUS des activités de R&D ? OUI NON 

11 - Par rapport à cette définition de l'innovation : Pour un entrepreneur l'innovation est la prise 
di  conscience que l'on peut investir dans tel domaine et que cela peut rapporter, êtes-vous : 

11.1 - Tout à fait d'accord 0 11.2 - A peu près d'accord O 11.3 - Pas du tout d'accord O 
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154C 

154E 
1 568 
155D 

SICA Vallée de la Lys 
BUCHEZ Fils Fondoir 
DUMORTIER Frères 
S I 0  
CEMA 
COCOREïTE Ste Sacco 
Prospérit6 Fenniére 

rue de la Distillerie -- 
28 1 Rte de Memille 
105 R de Rotterdam 
16 rue du Général de Gaulle 
64 rue de Ravennes 
rue léon Foucault 
5 1 Av F. Lobbedez 

rue de la Distillerie -- 
282 Rte de Memilie 
106 R de Rotterdam 
17 rue du Général de Gaulle 
65 rue de Ravennes 
rue léon Foucault 
52 Av F. Lobbedez 

20 63 06 20 
28 48 83 01 
20 69 11 1 1  
21 59 98 00 
20 26 78 20 
21 58 44 22 
21 23 24 25 

2 SITES 50 et + de 100 
fab. huiles, graissesraffinées 

fab de margarine 

Fab. produits laitiers 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 



I 

I 

I 

I 

I 

1 

I 

I 

I 

1 

I 

-- 

I 

1 

I 
I 

I 
I 

I 

I 

1 

1 
1 
1 
I 

I 

I 

I 
I 
1 
1 

I 
I 

I 
1 

a ~ a ~ o 1 0 3  'IS~PUI ame~!d 
Sa1mSSnl3EeJPJ 'S!Oq 'POJd 

a1W aP xnm Sap '1snPuI 

m ~ ~ s v x a  

'1uawJad ~ P ~ V I ?  loo3IV PoJd 
WWaw!lr? '1snPUI 

'uos~s*  3 s~uawqu03 xqed 

--- 
?P3 nP ia ?VI nP uo!leuIJoJsum.L 

- 

a!Ja?Po3 'a!JaPIomq3 

-- 

aJ3ns aP '9ed 

a ~ a s u o 3  ap .sged ' aua~ ims~a  

aua2irepoq p i d  uossms 

a G e d z 3  xncw!ue 'wge .qed 

Xnmnrt?siuaw!l??q~d 

ZP 62 LL OZ 
LO 89 92 OZ 
00 PS LL OZ 
O0 69 Z Z 8 2 
9L IS 8P LZ 
92 26 92 OZ 
009L86 IZ 
~8 29 ES OZ 
OL 19 18 IZ 
SO 82 I C OZ 
O0 19 18 OZ 
EL LZ EL LZ 
00 ES 8s  82 
00 8P P9 OZ 
08 EE E l  OZ 
00 SO 2702 
IE IE 81 OZ 
OS IO  178 oz 
ZI 99 I I  OZ 
O0 PP 29 OZ 
EE 66 98 IZ 
00 S9 PZ 1 Z 
ZL 92 P6 OZ 
88 ZZ LL OZ 
OL 16 sz OZ 
16 EZLS IZ 
68 S9 1É 1 Z 
g~ ZE 8~ OZ 
60 06 60 OZ 
00 sz 8972 
OS L L Z Z  I Z  
80 80 66 12 
99 LO 8E IZ 
LL PLLLLZ 

l a m e s  3 . m ~  'AV E 
aiooy3spuo~ 'J E 1 
o s u a ~ e s  ?I 'AV 19 

san%iaa ap az 
SOI3 nP 'AV 06 

sJaAUV,P ~b P 
x n e ~ a a  .pz am 01 

a x ~ ~ ~ d  aloieuv "8 6~ 
"3~qqp1nallg sap ' ~ e  

altiuoF)eN alIl92 
!J?d 'O am 8E 1 

n0p!dw0d '9 ' A v  E 
i a ~ o d  s a l q 3  am 

WJaH 'd '8 S8 
m R I 3 S  am 69 -- 
1sanO !@ E I I  

nm3uau1?33 am 1 OE 

s?~~!snd sap '1 6s I 
aw?p!dELI aP am 1 S 

unlaaa .i am EI 
a ~ o g e ~  a1a 

apaims el ap am t.1 
q3OX 1s ana 

asso33,P an8 8 1 
pn2as V ~ O N  anx 
anbyqndax el ap p a  

SJanlL am 26 
ale9 el ap a396 E 

wz ' anua~v awaç. 
X ~ V & I C )  ~q na!? 
~ A O Z U M  ap ana 

~ n e d  ap iua3u!~ 1s OZ 
G@Cuo? ap aru 9 

ayay3sad el ap ana 

l a m e s  3W 'AV Z 
a1OOq3sPUOH 'J Z 1 1 
ofiua~es 'a 'AV 09 

san%~aa ap az 
SOI3 nP .A'? 68 

sianuv,p !mb E 
x n e ~ a a  'pa am 6 

a-d alo1eutr 'a 8~ 
"mqqppa~ lg  sap 

~ P O Y ~ N  318 s z 
!J?d 'O am LEI 

nop!dui.od 'r;) . A v  z 
l a p o d  sapey3 am 

OqraH 'd '8 P8 
WlX3S am 89 
1saW !@ ZI I 

nesuaw?33 am OOE 

S?II!SW S ~ P  'J 8s  I 
aw?P!dEbI aP am OS 

u n l 3 6 ' r m  ZI 
a l euoge~  a la  

auaims el ap am E 1 
rl308 1s ana 

=so%G='t~ LI 
p ~ 2 a s  ~ a q o ~  ana 
anbyqnda~ el ap p a  

s J a n l y a ~  16 
a . m ~  el a p z e G  z 

m z  'anuahv a w ? ~  
xne?ldA;) IF na!? 
~ A O ~ U W  ap ana 

rnea ap m a q ~  IS 61 
a u r a u o ~  ap am ç 

apaq3sad el ap ana 

X W m  
VS W ( I M O ?  amleI!d 

samle~!d woma 
VS ' P J d  el03 e m 3  

aAe99vIl aP SOI3 XmOS 
aurapoyv apassma a p ~  

am0 LS a ~ s s m a  
~ W P  a u a s m ~ a  

saWII!ls!a N3SSAX 
 ma 
3&MVSm 

s@ut!id SJmpJd 
a iquawqum a p ? u m  

V s  XnOaST 
SSRUSZ1CiNI XnVH3H 

O m S W 3  
- -- 

al-3 mb a!d a u m q w ~  
xola ~mQnoa 

m = P o 3  N I l l o ~ m  
AVS NIH9aB VINV(lM3 

a u q u a n b q  np auanns 
tmo3nqla 'IF? ayai3ns 

YS NVCINO? 
aP=sWd a a w ~ i ~  

s a n b o ~  s!on s q  
CIOO~IT~O 

~ O ~ V , P  laru03 n v  
nm8 NIII~OM 

xo ma 
Z ~ I S S I N ~  

1w-m s~aa!aa  
uoggnu ~ u a u t m o 3  

3 W S  
SIIaClNVS CRION 

v ILI 
L 6s  1 
S 6SI 

N os1 

a os1 
A 8SI 

8 851 

d8Sl  

)I 8S1 

H 8 ~ 1  

9s 1 

a 8 ~ 1  
HSSI 

V ~ S I  
3 LSI 

VL S I 





Page 4 

1 72 G 
173 Z 

174 A 

174 8 

174 C 

1 75 A 

175 E -- 

175 G 

DELDICQUE 
P.J. T. Industries 
TISSAVEL 
Subrenat Expansion 
Declercq Sté Nouv. 
Meillassw & Mulaton 
Teinturerie du Cambresis 
BARBRY CAMBRON 
DECOSTER Pierre 
FEUTRIE 
Roussel Desrousseaux 
Teinturerie G. Roquette 
Sté d'Impression d'Hem 
CASSEZ & Cie 
DANSET SARL 
Confection de 1'Alloeu 
Cardon Tradilinge SA 
WILLEFERT 
CODIFAC 
C G 1 CAMPING 
CUSTOMAGIC 

BERRY FLANDRE 
FLIPO 
Tapis ST Maclou SA 
TREMOIS 
CIFAL DUFLOT 
INTISSEL 
NORDLYS SA 
Broderies du Détroit 
Dentelles Calaisiennes 
Deseilles Textiles SA 
H O W  Dentelles 
PLOVIER 
Carpentier et Preux 

66 Rue des Couteaux 
105 rue de Lille 
2 rte de Linselles 
9 1 Rue de I'Epinette 
185 rue du Gai Leclerc 
81 rue du Gal Leclerc 
rue de l'Europe 
1935 rue de la Lyshaventie 

~~~~~ 

109 rue de Béthune 
Rue de la Lys 
48 rue du Watt 
24 rue de Marcq 
52 av. Henri Delecroix 
134 rue de Merville 
1 1 rue Lucien Sampaix 
49 rue Ga1 de Gaulle 
8 Chemin de la Blanchisserie 
42 rue Nationale 
75 rue Victor Hugo -- - 

61 rue de Verdun 
4RUE Anatole France 
Z.E. SOCX 
33 chaussée F. Forest 
3 30 Rue Carnot 
4 rue du Bois Montplaisir 
16 rue de l'industrie 
Rue Jacquard Z. 1 
Z.1 La Blanche Maison 
15 rue TH Gauthier 
1 rue Gustave Courbet 
76 rue Léon Gambetta 

22 rue Masséna 
Avenue des Sports 
55 Rue de Bruxelles 

67 Rue des Couteaux 
106 rue de Lille 
3 rte de Linselles 
92 Rue de 1'Epinette 
186 rue du Gal Leclerc 
82 rue du Ga1 Leclerc 
rue de l'Europe 
1936 rue de la Lyshaventie 
1 10 rue de Béthune 
Rue de la ~~r~ 
49 rue du Watt 
25 rue de Marcq 
53 av. Henri Delecroix 
135 rue de Merville 

20 69 07 40 
20 76 99 50 
20 37 35 91 
20 11 63 63 
20 75 50 17 
20 75 80 O1 
27 85 37 12 
2 1 66 25 33 
28 42 95 55 
5ï-zzG- 
20 26 66 65 
20 72 26 62 
20 75 30 08 
28 48 83 30 

TISSAGE DE SOIERIES- -- 
Ennoblissement textile 

1 

Fabr. linge de maison & ameub. -- 
12 rue Lucien Sampaix 
50 rue G d  de Gaulle 
9 Chemin de la Blanchisserie 
43 rue Nationale 
76 rue Victor - Hugo - - - 
62 rue de Verdun 
4RUE Anatole France 
Z.E. SOCX 
34 chaussée F. Forest 
33 1 Rue Carnot 

5 rue du Bois Montplaisir 
17 rue de l'industrie 
Rue Jacquard Z.1 
Z.1 La Blanche Maison 
16 rue TH Gauthier 
2 rue Gustave Courbet 
77 rue Léon Garnbetta 
23 rue Masséna 
Avenue des Sports 
P I  

56 Rue de Bruxelles 

Fab. petits art. text. Literie 

---- 

Fabric. Tapis & Moquettes 

Fabrication de non tissés 

Industries tex3iles n.c.a. 

20 94 25 29 
28 48 83 10 
27 83 91 56 
20 85 58 26 
20 02 26 - 50 
28 48 79 90 
20 11 33 O0 
28 65 97 10 
20 94 26 33 
20 81 56 30 
27 77 03 65 
27 75 03 40 
20 24 96 98 
28 49 29 29 
21 96 06 55 
21 46 05 50 
21 O0 76 O0 
21 36 49 10 
20 39 04 52 
27 85 O1 75 

1 
1 
1 
1 

1 
1 

1 

1 

1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 

- 

1 

1 

1 - -. 
1 

1 
1 
1 
1 

1 

.- 

1 

1 

1 

1 
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176 2 

1 77 A 

177 C 

182 A 

182 D 

182 E 

DMR RUBANS SA 
EURODENTELLES 
BRUNET GUSTAVE 
Dentelles Darquer SA 
AVIO ANDRE 

Trieotages du Cambresis 
Chaussant du Cambresis 
DESMAZIERES DRIN0 
DUPE Bonneteries sarl 
Olivier DEWAViUN 
SIC CLARY 
BEAUDEAUX Cie 
LEROY 
DUPONT Etienne SA 
MOLINEL 
MARTIN & Cie 
SNEV 
Cie Fse. de Vêtements 
Sté MACOFA 
Manuf, Vêtements HENIN 
ACTUEL 
BLANQUART 
GM Confection 
KRISCO 
LENER IGNACE 
MAJESTE 
MIDITEX 
Sté Avionn. Confection 
ZENITH SA 
DECANT 
GERTA 
PELIS SIER 
SLALOM 2000 
PROMOD 

16 rue Carnot 
33 rue de la Vendée 
6 rue du Temple 
56 rue des 4 coins 

71 rue de la Paix 
20 rue Jules Ferry 
1 nie J. J. Rousseau 
22 rue du Buisson 
4 rue du lion d'or 
23 rue des Charpentiers 
8 rue de la gare 
2 rue Hurtel 
5 rue du ~ ~ r e s q u e t  
57 rue de Carvin 
18 rue du Pont Rouge 
19 rue Masurel 
42 rue Glineur 
rue d'Artois 
9 rue Marcel PAUL 
26 Rte d Lens 
17 rue du Tonkin 
97 Av. d'Amsterdam 
Route Nationale 42 
R ue Montgolfier 
Rue du Milieu 
5 rue Abbé Lemire 
Chemin des Charrettes 
rue Jean B. Champollion 
34 ~ u e d u  Gal Koening 
3 rue Angèle Richard 
CITé 7 - Place des Ecoles 
19 Bd du Canai 
Rue dlAllouagne 
Chemin du Verseau 

17 rue Carnot 
34 rue de la Vendée 
7 rue du ~ e m s  
57 rue des 4 coinF 

72 rue de la Paix 
2 1 rue Jules Ferry 
2 rue J. J. Rousseau 
23 rue du Buisson 
5 rue du lion d'or 
24 rue des Charpentiers 
9 rue de la gare 
3 rue Hurtel 
6 rue du Maresquet 
58 rue de ~ a z  
19 rue du Pont Rouge 
20 rue ~ a s u f r  
43 rue ~lineur- 
rue d'Artois 
10 rue Marcel PAUL 
27 Rte d Lens 
18 rue du Tonkin 
98 Av. d'Amsterdam 
Route Nationale 43 
R ue Montgolfier 
Rue du M i e u  
6 rue Abbé Lemire 
Chemin des Charrettes 
rue Jean B. Champollion 
35 Rue d z a l  Koening 
4 rue Angèle Richard 
CITé 7 - Place des Ecoles 
20 Bd du Canal 
Rue d'Allouagne 
Chemin du Verseau 

20 390041 
21 85 53 53 
2116  O1 40 
21 366970 
27 76 52 29 
27 85 05 69 
2778 32 92 
20 55 52 27 

20 23 20 70 
20 70 52 05 
27 85 20 02 
20 77 11 19 
21 0205 O1 
20 85 78 50 
20 77 13 46 
20 53 35 50 
27 91 65 65 
21 64 48 50 
20 32 77 32 
21 75 03 33 
20 01 78 27 
20 26 46 34 
21 38 32 10 
2144 11 55 
2842 91 60 
20 84 12 54 
21 95 O0 47 
21 78 08 26 
21 52 08 72 
21 23 14 14 
21 72 03 97 
20 29 O1 52 
21 52 61 68 
20 O1 10 O0 

-- 

Fabric. d'étoffe à mailles 

Fab. d'art. Chaussant a maille 

Fab. Pulls 

Fab. Vêtements de Travail 

Fab Vêtements masculins 

Fab. de vêtements feminin 

1 
1 

1 

I 

1 

1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 

- 
1 

1 

1 
1 

1 
1 
1 
1 
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183 G 

182 J 

'1 92 Z 
2022 
203 Z 
2042 
205 A 
21 1 C 

21 2 A 

2 1 2 B 

21 2 C 

222 E 

Chemiserie de la Gohelle 
MOLIN & Fils 
LOUIS CROCHET Sarl 
MAQUER 
ALCO DlFEUSION 
MARINER SA 
CADDY 
H. LEMAHIEUR SA 
Delporte Fres & Cie 
ROUGEAU AINé 
LEULLIEUX 
NORFATEX 
ARLAUD & SERRE 
POLYFONT 
Filtrasol stores, déco. 
EtsHOCQ JULES 
EMDd SA DUMONT 
PAC OFA 
Cartonnerie de Lestrem 
Cascades Avot Vallee 
Cascades Blendecques 
Papeteries de I'AA 
Cartonnerie de Gravelines 
ONDULYS 
Cartons & Plastiques 
Cartonnages Dehon 
DEBREZ 
LEMAIRE SA 
GOSSENS SA 
SICA DUPREZ 
DESMARESCAUX 
WIPAK GRYSPEERT 
ROLAND Emballages SA 
CELATOSE 

2 rue Jean Bart 
33 rue de Landrecies 
192 rue des Fleurs 
Rue des Oyats 
Chemin du Blocus 
Rue du Metz 
4 Rue Clermont 
480 Av. de Lattre de Tassigny 
Rue du Château 
8 rue des Prés 
ZI du Port de Santes 
5 bis rue Denis Cordonnier 
4 La Place 
Le Point du jour 
rue des Forts 
302 rue Edouard Vaillant 
Pave stratégique 
94 rue de la LYS 
rte de Bethune 
71 rue Jean Jaures 
Rue de l'Hermitage 
rue du Choquet 
2 rue de l'Industrie 
1 rue Charles St Venant 
Rue Bernard Chochoy 
Rue de Maugre 
Rue du Château 
20 rue de L'industrie 
394 rue du Ga1 de Gaulle 
49 me Des Bonnets -- 
609 rue d i ~  Moulin 
168 rue de Wervicq 
101 rue Vaillant Couturier 
1 1 rue du Grand Ruage 

3 rue Jean Bart 
34 rue de Landrecies 
193 rue des Fleurs 
Rue des Oyats 
Chemin du Blocus 
Rue du Metz 
5 Rue Clermont 
481 Av. de Lattre de Tassigny 
Rue du Château 
9 rue des Prés 
ZI du Port de Santes 
6 bis rue Denis Cordonnier 
5 La Place 
Le Point du jour 
rue des Forts 
303 rue Edouard Vaillant --- 
Pavé stratégique 
95 rue de la LYS 
rte de Bethune 
72 rue Jean ~ a G e s  
Rue de l'Hermitage 
rue du Choquet 
3 rue de l'Industrie 
2 rue Charles St Venant 
Rue Bernard Chochoy 
Rue de Maugre 
Rue du Château 
2 1 rue de L'industrie 
395 rue du Ga1 de Gaulle 
50 rue Des Bonnets 
6 10 rue du Moulin 
169 rue de Wervicq 
102 rue Vaillant Couturier 
12 rue du Grand Ruage 

2 1 29 16 66 
27 84 11 02 
27 81 56 O0 
21 97 48 49 
21 25 27 49 
20 31 47 47 
20 78 31 25 
20 51 62 42 
20 79 60 58 
20 77 33 45 
20 07 22 57 
28 23 09 01 
2 1 58 90 00 
28 68 64 24 
20 69 35 35 
20 58 18 00 
20 9974 74 
20 23% 13 
21 63 61 63 
2 1 9 8  77 00 
21 38 80 20 
21 950001 
28 23 82 38 
20 22 76 76 
21 38 21 67 
27 2 1 0 1 20 
20 39 29 29 
27 75 75 75 
20 43 93 20 
20 25 98 88 
28 40 13 03 
20 11 56 56 
27 78 66 46 
20 43 63 00 

Fab. Vêtements de dessous 

-- 

Fab.artic. voyage, maroquinerie 
fab. de panneaux de bois 
Fab. Charpentedmenuiseries 

Fab. objets divers en bois 
~ a b . p a ~ i e r  & carton 

----- 

Industrie du Carton ondulé 

Fabrication de cartonnages 

Fabric. d'emballages en papier 

Fab. art. pap. à usage sanitaire 

1 
1 
1 
1 

1 
1 

1 

1 
1 
1 

1 

1 
1 
1 

1 

1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 

1 
1 

1 

1 
1 

1 
1 

1 

1 
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Héliograv. D. Québécor 1 19 rue dehanzy  120 rue de ch&& 20 56 92 82 
F a ç ~ ~ a g e  MERCURE 101 Bd de METZ 102 Bd de M E Ë  20 24 35 79 RELIURE ET FINITION 
S.E.B.1 156 Rue Fin de la m r r e  157 Rue Fin de la mierre 2003 6071 

212 G 

21 2 J 
21 2 L 
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GHESQUIERES B. SA 
PRODHYGIA 
Emball. mixtes & plastiq. 
A.D. Classement 
SEPIETER 
POCHECO 
Dhfrance Sté. Nelle. 
SUROY Fréres 
LA VOIX DU NORD 
NORD ECLAIR 
DOURDM Ed. 
Ed. Plein Nord & Cie 
Impr. Mordaq 
D'HAUSSY Imprimeurs 
MALENGE 
S.I.B. Im~rimerie 

2 rue Paul Langevin 
Rue Laplace 
20 Bd de Montalembert 
rue Paul Eluard 
10 rue du Trieu du Quesnoy 
13 rue desRoloirs 
4 rue de la Lys 
266 rue Henrti Barbusse 
8 Place Ga1 de Gaulle 
21 rue du Caire 
22 rue Emile Vandamme 
5 rue Jacquemars Gielée 
27 rue St Omer 
66 rue de Bradford 
R ue Jean Moulin 
ZI Liane St Léonard 

3 rue Paul Langevin 
Rue Laplace 
2 1 Bd de Montalembert 
rue Paul Eluard 
1 1 rue du Trieu du Quesnoy 
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5 rue de la Lys 
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9 Place Ga1 de Gaulle 
22 rue du Caire 
23 rue Ernile Vandamme 
6 rue Jacquemars Gielée 
28 rue St Orner 
67 rue de Bradford 
R ue Jean Moulin 
ZI Liane St Léonard 
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24 45 80 20 
20 05 67 67 
27 2 1 04 2 1 
20 66 69 99 
20 41 23 04 
20 37 55 83 
20 44 03 85 
20 78 40 40 
20 75 92 56 
20 63 07 70 
20 57 3 1 25 
21 39 19 39 
20 26 37 20 
27 90 80 79 
21 87 88 89 

Fabrication d'articles papeterie 

Fabrication de Papiers peints 
Fab. art. papierlcarton 
Editions de Journaux 

Imprimerie de Labeur 
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286C 
286D 
286f 
287C 

287E 
287G 
287H 
287P 

291C 

291 D 
291 f 

293A 
293D 
294 A 
295C 
259C 
259 E 

295 G 

297A 
311A 
3 1 1 C 
3 12A 

3132 
3 142 1 

TEAM 
BECK CRESPEL 
SEM0 
SISC 
DEPRAT SA 
REMY 
CAN 
EUROFIL 
CATHELAIN SA 
R V F  RESORTS 
MAHIEU 
TOLARTOIS 
FAPMO 
THOME CREPELLE 
LECQ France Indus. 
SARASIN INDUSTRIE 
MIROUX 
MALBRANQUE SA 
Fab. Tract. Agric : T M  
KAPFF S.A 

1L.V.D. 
Dujardin Monbard Som. 
SAHUT CONREUR S.A. 
DEMARLE GUY 
SODER 
SASA 
LEMAIRE & Cie 
THIBEAU 
KOHL 
SADTEM 
SECURELEC 
Electricitb Industrielle 
DECIMA SARL 
CABLERIES DE LENS SP 
COBELAK 

54 ru E. Macarez 
40 Rue des Fusiliers 
PKRU~ Philippe le Bon 
Rue Léo Lagrange 
13 bis rue Roger Salengro 
26 Rue A. France 
Z.I. & Bergues 
Rue du Moulin 
69 rte de St Omer 
185 rue JB DELESCLUSE 
59 Av. de Boucliain 
Av. de la ferme du roy 
Rue Roger Salengro 
2 Place Dampierre 
ZI Rue Francisco Ferrer 
Z.1 du bois Rigault 
4 rue dezcoles 
9 rue du Calvaire 
BP 49 Quaedypre 
1 1 rue Copernnic 
Rue du Commerce 
ZI r mont Templemars 
700 rue du Corbeau 
Parc les Anseroeuilles 
Rue du Vieu  Berquin 
43 AV. du Marechal Leclercq 
40 rue Boucher de Perthes 
19 rue descinq voies 
3 6 7 ~ ~ .  St. Exupéry - Z.1 
148 Rue Martin du mNord 
1 Rue de l'Artisanat Z.A.L. 
122 rue des 4 coins 
25 rue de la Forge au fer 
36 rue de Londres 
Rue de Villers en Cauchies 

55 ru E. Macarez 
4 1 Rue des Fusillers 
Parc Rue Philippe le Bon 
Rue Léo Lagrange 
14 bis rue Roger Salengro 
27 Rue A. France 
Z.I. de Bergues 
Rue du Moulin 
70 rte de St Omer 
186 rue JB DELESCLUSE 
60 Av. de Bouchain 
Av. de la ferme du roy 
Rue Roger Salengro 
3 Place Dampierre 
ZI Rue Francisco Ferrer 
Z.1 du bois Rigault 
5 rue des Ecoles -- 

10 du Calvaire 
BP 49 Quaedypre 
12 rue Copernnic 
Rue du Commerce 
ZI r mont Templemars 
70 1 rue du Corbeau 
Parc les Anseroeuilles 
Rue du Vieux Berquin 
44 AV. du Marechal Leclercq 
41 rue Boucher de Perthes 

- 

20 rue des cinq voies 
368 Av. St. Exupéry - Z.1 
149 Rue Martin du mNord 
2 Rue de SArtisanat Z.A.L. 
123 rue des 4 coins 
26 rue de la Forge au fer 
37 rue de Londres 
Rue de Villers en Cauchies 

27 46 70 16 
20 77 78 88 
20 43 91 40 
27 21 23 00 
20 02 92 90 
27 86 12 34 
28 22 76 73 
27 60 80 60 
28 42 93 13 
20 70 08 47 
27 35 70 17 
21 64 75 75 
2 1 3 1 72 00 
20 52 47 11 
27 99 12 20 
2179 54 50 . 

27 53 11 11 
20 88 56 00 
28 65 95 20 
2 1 5 1 94 00 
27 25 58 80 
20 49 35 00 
27 44 90 44 
20 58 83 84 
28 41 69 43 
27 84 23 38 
20 25 71 00 
20 11 64 64 
21 96 65 60 
27 87 30 26 
27 79 13 13 
2 1 46 04 60 
2 1 55 36 97 
21 77 30 30 
27 25 74 75 
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Fab. d'outillage mécanique 
Fab serrures et ferrures 
fab. embazllage métal léger 

Fab. art. fils métalliques 
Visserie Boulonnerie - 
Fab. de ressorts 
Fab. articles métalliques 

Fab. pompes et compresseurs 

Fab Trans. Hydraul & Pneumat. 
. Fab. - ---- robinetterie 

- - 

Fab. Mat. Agricole 
Fab. Machine Outils métaux 
Fab. Machines pour Métalurgie 
Fab. Mach. pour Extract. Constr. 
Fab. Mach Agro-alimentaire 

Fab. Mach Indus. Textile ------ 

Moteurs Transfos Elect 
Rep. Mat. Electriquze 
Fab. Mat. de Distrib électique 

Fab. de cables isolés 
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1452~ IHUYS HEUNET 120 rue de Lille 12 1 rue de Lille 120329351 1 I i l [  I 

/DUBOIS Construction 125 1 rue de Lille / 252 rue de Lille 128 49 07 82 1 1 1 1  I I  

141 Av. Jean Jaurès 142 Av. Jean Jaurès 
Av Casimir Beugnet 

62 rue du Gal. Leclerc 

I I 1 1 1 

  HIRSON DELBOVE 140 Rue Camelinat 14 1 Rue Camelinat 127 30 02 22 1 11 1 

27 2 1 2 1 2 1 
2 1 27 06 00 
21 20 06 84 

453E ~BTB SA 1 5 RUE Hemot 16 RUE Herriot 127857150 1 \ I l I I  

Levage Montage 
fab éléments plastq 
Travaux de 

l~ourre & Rhodes 1 157 Bd Brémet 1158 Bd Brémet 127 99 14 80 1 I I l I I  

MORETTI Constructions 
SOTRIBAT 

rue Copernic 
16 rue F. Jacob Z.1 

! 

1 
1 

1 

453 A 

rue Copernic 
17 rue F. Jacob Z.1 

1 WANTIEZ SA l~oute  nationale 1   ou te nationale 121 70 1765 1 
5 13G 1 GARAGE de la LYS 1 1797 route d'Armentières 1 1798 route d'Armentières 120 48 57 50 1 

21 77 11 11 
21 44 69 O0 

DARTEVERT Electricité 
DESBONNET & FILS 
POUCHAIN SA 

453E 

453f 

454A 
454C 
454D 

454f 
454J 

454M 
501Z 
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233 rue du Château rouge 
12 rue St Saulve 
2 rue de la Gare 
8 rue de l'avenir Z.1 
32 rue Sadi Carnot 
29 Av de Lattre de Tassigny 
148 Bd Victor Hugo 
1 1 1 bis rue du Gai Dame 
24 rue de l'Abbaye 

.., 
1130 rue Maurice Caullery 
71 rue de Roubaix 
2 1/23 route Nationale 

SEGD 
Desbarbieux Frères 
BEAUDEUX & Fils 
Debruyckere & Toquin 
Demars Marcel SA 
C G C Entreprise Nord 
LANUSSE 
ALEXANDRE 
Clôtures SAMEZ 

Pollet Industrie 
DELATTRE Roger 
BARDAILLE 
DHEEDENE 
ROTH & Cie 
Anc. Ets BISIAUX S.A 
CANNATA SA 
AUTOEXPO 
Cie Eurouéenne de Distrib. 

28 26 19 96 
27 36 49 11 
20 7707 51 
20-94 00 67 
20 77 05 18 
20 63 42 42 
21 46 07 10 
20 07 32 66 
27 37 46 64 

232 rue du Château rouge 
11 nie St Saulve 
1 rue de la Gare 
7 rue de l'avenir Z.1 
3 1 rue Sadi Carnot 
28 Av de Lattre de Tassigny 
147 Bd Victor Hugo 
1 10 bis rue du Gai Dame 
23 rue de l'Abbaye 

- 
1131 rue Maurice Caullery 
72 rue de Roubaix 
2 1/23 route Nationale 

Ch.Départ. 146 -4 Cantons 
ZI de liane -St Léonard 
17 rue Lavoisier 
Rue du Rouge Bouton - ZI 
Parc Lavoisier Nord 
80 rue Louis Petit 
277 Bd henri Martel 
Av de St Omer 
ZI de fa Liane 

Install. électrique 
Instal. Eau & Gaz 

Instal. Thermiques, Clirn. 

Platrier 
menuis. & Mat. plastiques 
Menuis. métalliq. Serrurerie 

27 95 91 91 
27 26 75 32 
20 44 06 46 

Ch.Départ. 146 -4 Cantons 
ZI de liane -St Léonard 
18 rue Lavoisier 
Rue du Rouge Bouton - ZI 
Parc Lavoisier Nord 
81 rue Louis Petit 
278 Bd henri Martel 
Av de St Omer 
ZI de la Liane 

1 

1 
1 

1 

1 

Travaux Instal. électrique 

20 41 04 22 
21 99 16 11 
21 78 62 52 
20 32 75 32 
27 46 44 42 
27 44 44 45 
21 43 01 19 
28 4 1 55 46 
21 92 O0 22 

1 
1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

Revêtement sols et murs 
Peinture 
Travaux de finition 
Commerce Vehic. Automobiles 

1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 

1 
1 
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ANNEXE NO3 

LISTE DES ENTREPRENEURS AUPRÈS DESQUELS A ÉTÉ RÉALISÉ 
UN ENTRETIEN APPROFONDI 

1 - AGACHE Gérard - P-DG Crédit Mutuel 

2 - CALLOU Bertrand - Staff - Métallurgie (Bombardier) 

3 - CATRY Xavier - P-DG - fonderie 

4 - DELATTRE Michel - P-DG - Menuiserie aluminium 

5 - DELPIERRE J.B - P-DG - Pêche et froid 

6 - DERACHE Michel - P-DG - Assurances 

7 - DOUBLET Luc - P-DG- Supports de communication 

8 - GHESQUIERES Bernard - P-DG - Cartonnerie 

9 - GRATEAU François - D-G - CHRU 

10 - HENRIOT Jean Paul - STAFF - Transports 

1 1 - HUILLIER Hubert - Staff - Chimie des Pétroles 

12 - LANOY Francis - P-DG - produits alimentaires surgelés (Gelmer) 

13 - LEMOINE Patrick - P-DG - Laboratoire produits cosmétiques 

14 - LIBERT Hervé - P-DG - Poutrelle métallique 

15 - MORDACQ Brigitte - Imprimerie 

16 - OBRY Patrick - P-DG - Filature 

17 - PLOUVIER - P-DG - Bonneterie 

18 - SARAZIN Jean Claude - DG - VPC 

19 - TIRY André - P-DG - Laboratoire produits pharmaceutiques 

20 - WARTELLE Xavier - P-DG - 1nformatique/É1ectronique 



ANNEXE NO4 

P.M.E.iP.M.1. qui ont une service de communication structuré 
depuis plus de 5 ans 

Aciéries & forges d'ANOR - Anor (Valenciennes) 

BECQUET - Z.1 Armentières 

DAMART - Roubaix 

DARTY Nord-Pas de Calais - Haubourdin 

DECATHLON SA - Villeneuve d'Ascq 

DOUBLET - Avelin 

FIEDOR - Arras (Grand Rullecourt) 

Henri WAUQUIER S.A - Neuville en Ferrain 

Le fùret du Nord - Lille 

MAC0 PHARMA - Tourcoing. 

MECCANO - Calais 

Meubles DEMEYERE SA - Pérenchies 

NORAUTO - Lesquin 

NORPAC - Villeneuve d'Ascq 

RABOT DUTILLEUL ENTREPRISE - Wasquehal 

REGION CABLE TV DISTRIBUTION - La Madeleine 

SIAN - Lille 

Sté des eaux du Nord - Lille 

Testut - Béthune 



ANNEXE N05 

ENTREPRISES DE PLUS DE 500 SALARIÉS 

Liste des Directeurs des Ressources Humaines contactés : 

1 - ALLIBERT - AUCHEL - (M. Clerbout) 

2 - BANQUE SCALBERT - LILLE - (François Couturier) 

3 - CHRISTALLERIE D'ARQUES - - (Mr Jacques Parissaux) 

4 - LAMY LUTTI - Bondues (M. Dewitte) 

5 - ROQUETTE Frères - Lille - (M.Roquette) 

6 - SOLLAC DUNKERQUE - (Mt-. Lescour ) 

7 - Sté des Eaux du Nord - LILLE 

8 - TRANSPOLE - Marccq en Baroeul (M. Jean Paul Henriot ) 

9 - UGINE SA - Isbergues - 03 2 1 63 20 00 - (Mme Gauthier) 

10 - REYDEL S.A. - GONDECOURT - 03 20 65 50 50 (Melle Himpe) 



ANNEXE n06 

ENTREPRENEURS ET VEILLE TECHNOLOGIQUE 

40 Chefs d'entreprises ont accepté de répondre1. 
Nous revenons sur notre questionnaire et nous souhaitons que vous nous aidiez à l'éclairer. Pouvez- 
vous nous dire : 
1 - Quel est le nom de votre principal concurrent ? 
100% de réponses nominative (tous estiment connaître le principal concurrent) 

2 - Connaissez-vous personnellement le P-D.G de cette société ? 
OUI: 63% - NON: 37% 

3 - Connaissez-vous d'autres concurrents de nom ou physiquement ? 
Oui : 100% (tous nomment au moins deux entreprises) 

4 - Parmi ceux que vous venez de nommer, peut-on dire qu'ils sont proches ou assez proches de 
vous géographiquement : 
Proche - 93% 
Éloignés - 6% (commentaire : on n'est pas nombreux, on est forcément éloignés ) 

4 - Pouvez-vous citer une ou plusieurs de leur fabrication ? 
57% en citent au moins 2, 
43% peuvent les citer toutes. 

5 - Connaissez-vous les procédés de leur fabrication ? 
- oui : 57% 
- à peu près 3 1% 
- pas bien, mais.. . .l2% 

6 - Pensez-vous que les produits de votre principal concurrent soient meilleurs que les vôtres ? 
NON : 63% et ON SURVEILLE : 11% 

6 bis - Si OUI , en quoi sont-ils meilleurs (pour les 37% qui n'ont pas répondu NON) ? 
* Ce sont les procédés techniques qui font souvent la différence : 53% 
* Ils ne répondent pas vraiment au même marché (clientèle de luxe, exportation) : 15% 

7 - Envisagez-vous de faire changer cette situation ? 
- OUI : 49% (l'ensemble des réponses positives était formulé ainsi : on essaie, si on obtient les 
cert$cations, on pense y arriver ou on fait tout pour y arriver) 
- NON : 5 1 % ainsi répartis : 

- Tout le monde doit vivre. 10% 
- Il faudrait trop investir . . . 6% 
- On voudrait bien, mais ce n'est pas possible : 8% 
- On n'est pas assez gros pour les attaquer : 7% 
- C'est bien comme ça, on a chacun sa clientèle : 20% 

- Les réponses portent sur de petits nombres et les pourcentages sont arrondis à l'entier le plus proche. La 
perte de plusieurs dixièmes fait que les pourcentages totaux sont souvent proches de 99% . 
D'autre part, i'ensemble de ces résuitats ne sont que des tendances vu le petit nombre d'interviewers. 


